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1.ACERCA DE ESTE INFORME

El Estado de Informacién No Financiera (en adelante, “EINF”) de Digitalent Group, S.L. y sociedades
dependientes’ (en adelante, “Digitalent Group”, “Digitalent” o “el Grupo”) ha sido formulado por el Organo
de Administracion de la sociedad dominante, Digitalent Group, S.L., de conformidad con los términosy
requisitos establecidos en la Ley 11/2018. Este documento forma parte integrante del Informe de Gestion
correspondiente al ejercicio anual finalizado el 31 de diciembre de 2024, incluido en las Cuentas Anuales

Consolidadas del Grupo.

El presente EINF recoge informacion relativa a las politicas, actuaciones y compromisos del Grupo en
materia de sostenibilidad, incluyendo aspectos relacionados con la gestion responsable de personas, el
respetoy la promocién de los derechos humanos a lo largo de la cadena de aprovisionamiento, la lucha
contra la corrupciény el soborno, asi como los datos fiscales relevantes. Todo ello se presenta en
cumplimiento de lo dispuesto en la citada Ley 11/2018 y en consideraciéon del marco internacional mas
actualizado del marco internacional de informes de sostenibilidad de Global Reporting Initiative (GRI).

Este informe incorpora todos aquellos asuntos que han sido identificados como materiales o relevantes
para el desempeio sostenible del Grupo, junto con los indicadores GRI aplicables y otros especificos
desarrollados en funcién de las caracteristicas y particularidades de Digitalent. La relacién de los
indicadores abordados y su correspondencia con los requerimientos legales se incluye en el ANEXO I:
REFERENCIAS A CONTENIDOS ESTABLECIDOS POR LA LEY 11/2018 DE INFORMACION NO FINANCIERA Y
DIVERSIDAD.

Finalmente, el contenido del presente EINF ha sido objeto de una verificaciéon externa independiente, llevada
a cabo por un prestador de servicios de verificacion conforme a un procedimiento de verificacién limitada,
de acuerdo con lo establecido en la Ley 11/2018. Esta verificacion se ha realizado siguiendo los criterios
recogidos en la Norma Internacional sobre Encargos de Aseguramiento ISAE 3000 (Edicién Revisada),
emitida por el International Auditing and Assurance Standards Board (IAASB). El informe resultante se
incluye en el ANEXO II. INFORME DE VERIFICACION.

' Las sociedades dependientes de Digitalent Group S.L. son: Skylab Coders Academy, S.L.U.; Instituto Superior de
Derechoy Economia, S.A (ISDE) y subsidiarias (ISDE Grado, S.L., ISDE North America, Inc.); ESERP (Escuela Superior
Empresarial de Comunicaciéony Negocios, S.L.U., Escuela Superior de Ciencias Empresariales, Marketing y Relaciones
Publicas, S.A.U. y Escuela Superior de Relaciones Publicas, S.L.); Innovation & Entrepreneurship Business School, S.L.
(IEBS) y filiales (IEBS Corporate Solutions, S.L., Edutech S.R.L.); GM Quality Technology, S.L.; Internet Education México,
e ISDI CRM (ISDI CRM Francia e ISDI CRM Worldwide). Este EINF incluye solamente la informacion correspondiente a las
sociedades: Digitalent Group, S.L., Escuela Superior Empresarial de Comunicaciéony Negocios, S.L., Escuela Superior de
Ciencias Empresariales, Marketing y Relaciones Publicas, S.A.U., GM Quality Technology, S.L., IEBS Corporate Solutions,
S.L., Innovation and Enterpreneurship Business School, S.L., Instituto Superior de Derecho y Economia, S.A., ISDE
Grado, S.L.y Skylab Coders Academy, S.L.U. El resto de las sociedades del Grupo no han sido incluidas en este informe
debido a que han sido consideradas como no materiales.
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2.MODELO DE NEGOCIO

Digitalent Group, con sede en Madrid, Espafia, es una organizacién dedicada a la creacion, desarrolloy
comercializacion de actividades, productos y servicios vinculados al entorno digital, internety las redes
tecnoldgicas. La companiay sus sociedades dependientes conforman un grupo con una clara vocacion
internacionaly un enfoque centrado en la formacién para la transformacion digital.

Ademas, el Grupo también promueve el espiritu emprendedor a través de su propia incubadora de
proyectos, una de las aceleradoras de startups mas importantes de Europa, facilitando el desarrolloy
escalado de iniciativas surgidas de su comunidad de alumni.

Digitalent tiene presencia en:
e Espafia: Madrid, Barcelona, Palma de Mallorca, Oviedo
e Latinoamérica: Ciudad de México, Montevideo
e EE.UU.: Boston, Nueva York

e Europa: Francia, Italia, Portugal

Su oferta incluye:

e Mastersy programas executive

e (Grados universitarios, Ciclos formativos

e Certificaciones oficiales (incluyendo acuerdos con Google y Salesforce)
e Formacion in-company

e Aceleracion de startups
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EXCELENCIA EN LA EDUCACION PARA LA ERA DIGITAL PARA ACELERAR LA EMPLEABILIDAD, EL
EMPRENDIMIENTO, Y LA TRANSFORMACION DE LOS NEGOCIOS.

Digitalent tiene como propdsito transformar la educacion superior para facilitar una transicion positiva
hacia la era digital, contribuyendo activamente a la construccién de un mundo mas justo, sostenible e
igualitario, en el que nadie quede atras.

Su vision es consolidar un modelo educativo capaz de dar respuesta a los desafios, necesidadesy
oportunidades que plantea esta nueva era, apoyandose en metodologias innovadoras, tecnologias punteras
para el aprendizaje y un profundo conocimiento del ecosistema académico y digital.

Con este enfoque, Digitalent impulsa la empleabilidad, el emprendimiento y la transformacion digital de
personas, empresas e instituciones, promoviendo la excelencia educativa y actuando bajo criterios de
sostenibilidad y compromiso social.

En un entorno digital en constante cambio, el Grupo forma a los profesionales del futuro mediante
experiencias educativas innovadoras, disefiadas e impartidas por expertos del sector. Su misién: ayudar a
alumnos, profesionales, emprendedores, compafias e instituciones a ser competitivos en la blsqueda de
empleo, desarrollo de emprendimiento y transformacién de empresas a la era digital, buscando la
excelencia educativay operando de manera sostenible.

Desde su nacimiento en septiembre de 2020, Digitalent ha evolucionado como un grupo educativo global
impulsado por la alianza entre Magnum Partners —fondo lider de private equity en la peninsula ibérica—y
los fundadores de ISDI, referencia en formacién en negocio digital. A este proyecto se han ido sumando
otras instituciones de prestigio como Skylab Coders, ISDE, ESERP, IEBS, DIGITECH o la aceleradora
IMPACT, conformando un ecosistema académico especializado en dar respuesta a los retos de la era
digital.

*
<CODERS> <eserp> <ISDE >

DIGITALENT DIGITALENT DIGITALENT
<GROUP > <GROUP> <GROUP >
The Digital Digital Coding Digital Business Digital Law
Business School Academy & Law School Business School

) i
J1eBs> <IMPACT> <DIGI

TECH
DIGITALENT DIGITALENT DIGITALENT
<GROUP > <GROUP> <GROUP>
Digital Online Digital Innovation Centro Oficial FP
School Accelerator Digital & Tech
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HISTORIA

El Grupo ofrece una propuesta educativa innovadoray de alta calidad que abarca masteres, programas
executive, grados, ciclos formativos, certificaciones oficiales, formacion in companyy aceleracion de
startups. Con sede en Espafay presencia internacional en Latinoamérica, Estados Unidos y Europa, el
grupo ha formado a mas de 60.000 alumnos y reune mas de 35 afios de experiencia en ambitos como
tecnologia, derecho, empresay humanidades.

Gracias a sinergias académicas, metodoldgicas y tecnolégicas, Digitalent proporciona una formacion
diferencial orientada a la empleabilidad, el emprendimiento y la transformacién de los negocios, aportando
lo que otros modelos educativos no ensefian.

2009: Nace la sociedad bajo el nombre Internetsia S.L.

2012: Se crea Internet Academi S.L.U., filial 100% de Internetsia, especializada en formacién online. En
2016, esta actividad y su personal se integran en la matriz mediante fusion.

2013: Se funda Internet Education México.
2019: Se crean ISDI CRM Espana, ISDI CRM Francia e ISDI CRM Worldwide.

2020:
e Elfondo Magnum Industrial Partners se convierte en accionista mayoritario, impulsando una
estrategia de expansioén global.
e Adquisicion del 100% de Skylab Coders Academy S.L.U.

e Enmarzo, se adquiere el 100% del Instituto Superior de Derecho y Economia (ISDE S.A.), que incluye
ISDE Grado S.L. e ISDE North America INC.
e Enjunio, se integran tres instituciones educativas:
o Escuela Superior Empresarial de Comunicaciéon y Negocios S.L.U.
o Escuela Superior de Ciencias Empresariales, Marketing y RRPP S.A.U.
o Escuela Superior de Relaciones Publicas S.L.
e Enjulio, se cambia oficialmente la razén social a Digitalent Group S.L.
e Ennoviembre, se adquiere el 80% de Innovation & Entrepreneurship Business School S.L. (IEBS),
incluyendo:
o 100% de IEBS Corporate Solutions S.L.
o 33,33% de Edutech S.R.L. (Uruguay)
o 98% de IEBS Escuela Universitaria S.A. (México)

2022:
e |EBS alcanza el 100% de participacion en Edutech y se disuelve la filial mexicana.

e Adquisicion del 70% de GM Quality Technology S.L.

2024: Se liquida ISDI CRM Espana S.L.U.
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3.PRINCIPALES RIESGOS Y SU GESTION

Las operaciones de Digitalent se desarrollan a escala global, lo que conlleva la exposicion a diversos riesgos
inherentes a la naturaleza de su actividad. Para abordarlos de forma eficaz, el grupo dispone de un plan
integral de gestion de riesgos, orientado a identificar, evaluar y mitigar los posibles impactos que puedan
afectar el desarrollo sostenible de su negocio.

RIESGOS REGULATORIOS Y DE CUMPLIMIENTO

Digitalent reconoce la importancia de cumplir con los marcos legales y normativos en todos los mercados
donde opera. En este sentido, cuenta con un sistema de compliance que incluye:

e Elcumplimiento de la normativa en materia de Derechos Humanos.

e Laadhesion alos convenios fundamentales de la Organizacién Internacional del Trabajo (OIT).

e Laobservanciade lasregulaciones legalesy tributarias tanto a nivel nacional como internacional.

e Laaplicacion estricta de la Ley Organica de Proteccion de Datos y Garantia de los Derechos
Digitales (LOPDGDD) en todo lo relativo a la privacidad y tratamiento de datos personales.

RIESGOS LABORALES Y ORGANIZATIVOS

Como grupo con fuerte implantacion nacional, DIGITALENT identifica los riesgos laborales como un ambito
prioritario. Estos riesgos estan principalmente relacionados con:

e Lagestiony bienestar de las personas.

e Laresolucion de conflictos internos.

e Elequilibrio entre la vida personaly profesional.
e Lasaludylaseguridad en el entorno de trabajo.

Para ello, el grupo ha implementado un plan de prevencién de riesgos laborales, en cumplimiento con la Ley
31/1995, que le permite anticiparse y responder de forma adecuada a estas contingencias.

RIESGOS FINANCIEROS

La matriz Digitalent Group supervisa la gestion de los riesgos financieros a través de su Direccion Financiera,
que trabaja para minimizar los efectos adversos sobre la rentabilidad y estabilidad. Estos riesgos incluyen:

A) RIESGO DE LIQUIDEZ
La gestion prudente del riesgo de liquidez implica:

e Mantener niveles suficientes de efectivo y activos liquidos.

e Contar con lineas de financiacion disponibles, actualmente por un importe de 2 millones de euros.

e Planificar las necesidades de tesoreria de acuerdo con el plan estratégico a medio y largo plazo.

e Gran parte de la deuda del grupo no requiere amortizaciones periddicas, sino que se cancela en el
momento de vencimiento.
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B) RIESGO DE TIPO DE INTERES

El grupo esté expuesto a fluctuaciones del tipo de interés derivadas de préstamos a tipo variable
(referenciados al Euribor mas un diferencial de mercado). Hasta la fecha, la Direcciéon no ha considerado
necesario establecer coberturas de tipo de interés, estimando que no se prevén subidas significativas en el
corto plazo y que cualquier impacto potencial podria ser compensado por los resultados positivos previstos
en el plan de negocio.

C) RIESGO DE TIPO DE CAMBIO

Dado que la mayoria de las operaciones se realizan en euros, la exposicién a variaciones de tipo de cambio
es minimay no se considera significativa.

D) RIESGO DE CREDITO

Este riesgo, comun a todas las organizaciones, se gestiona mediante limites individuales de crédito
establecidos segun calificaciones internas y el seguimiento riguroso del cumplimiento de dichos limites.
Durante el ejercicio 2024 no se han producido pérdidas relevantes por incumplimiento, ni se esperan
incidencias significativas con las contrapartes.

El sector educativo implica riesgos asociados a la calidad del servicio y el entorno de aprendizaje. Digitalent
aborda estos riesgos desde dos ejes principales: el cumplimiento normativo en materia de calidad educativa
y la proteccion, atencidony bienestar del alumnado y del profesorado. Asi, el grupo promueve un entorno
seguro, inclusivo y orientado al aprendizaje, minimizando cualquier factor que pueda afectar negativamente
a su actividad formativa.

Estado de Informacion No Financiera 2024 | 8
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4. MATERIALIDAD

Los aspectos de sostenibilidad mas relevantes para el Grupo derivan de la ley espafiola 11/2018, de
Informacion No Financieray Diversidad. Estos aspectos son fuente de dialogo con los grupos de interés,
estableciéndose prioridades y enfoques de gestion como resultado de los diadlogos.

ANALISIS DE MATERIALIDAD

Para elaborar este informe, se ha llevado a cabo un andlisis de materialidad, alineado con los principios de
GRI, cuyo objetivo es identificar los impactos mas relevantes de su actividad y responder a las expectativas
de sus grupos de interés.

Este analisis permite evaluar los temas sociales, ambientales y de gobernanza que son mas significativos
tanto para la compafia como para sus grupos de interés, al tiempo que proporciona una vision estratégica
sobre los riesgos y oportunidades que pueden influir en la creacion de valor. Para su desarrollo, el Grupo
considero:

e Un estudio comparativo del sector, analizando practicas y tematicas priorizadas por empresas
competidoras nacionales e internacionales, con el fin de comprender las tendencias emergentes 'y
los estandares del mercado.

e Laguiasectorial del Sustainability Accounting Standards Board (SASB), que aporta un marco
técnico especifico para compafias del ambito digital y tecnoldégico, facilitando la identificaciéon de
asuntos materiales con impacto financiero y reputacional.

e Elcontexto propio del Grupo, en cuanto a modelo de negocio, perfil de riesgo, posicionamiento en el
sectory perfil de sus grupos de interés.

A continuacion, se presenta el listado de temas materiales identificados para el ejercicio 2024, que ha
servido de base para la definicidn de las prioridades estratégicas en materia ESG y la elaboracion del
presente informe:

. Concienciaciéony educacion ambiental
. Eficiencia energética y uso de energias renovables

N =

Medio Ambiente

. lgualdad, diversidad e inclusién

. Atraccién y retencion del talento

. Salud y bienestar de los empleados

. Promociéony desarrollo profesional

. Educacién accesible y de calidad

. Compromiso social e impacto positivo en las comunidades
9. Ciberseguridad y proteccion de datos

10. Etica empresarial y cumplimiento normativo

11. Innovacién y diversificacion

12. Cadena de suministro responsable

Social

0o NO O bW

Gobernanza
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RELACION CON LOS GRUPOS DE INTERES

Digitalent cuenta con mecanismos establecidos para facilitar un dialogo constante, transparente y
bidireccional con sus principales grupos de interés. Estos canales permiten identificar expectativas, recoger
sugerencias, responder a preocupacionesy fortalecer las relaciones a largo plazo con los distintos publicos
clave del Grupo. A continuacidn, se presentan los mecanismos mas relevantes de interaccién, adaptados a
las particularidades de cada grupo de interés:

INTERNOS

Accionistas

Directivos

Trabajadores

EXTERNOS

Através de Consejos de Administracion y comités periddicos, con
participacion del Presidente, CEO y CFO, y seguimiento mensual.

Reuniones periddicas con directores de escuela y de area para estrategia,
evoluciony RRHH. Cada 3 meses directores escuela para estrategiay
sinergia.

Grupoy sus directivos mantienen accesibilidad constante y cuidado por
bienestar empleados. Reuniones periddicas compartir estrategia y evolucion.

Clientes

Proveedores

Entidades Financieras

Comunicacion constante. Cada alumno/cliente tiene un contacto en
coordinacion académica como referenciay tutor. Contactos administraciony
admisiones.

Los proveedores tienen contactos en los departamentos que contrataron sus

servicios y en el departamento de administraciony legal.

Compartimos informacion periddica sobre la evolucién del negocioy
mantenemos conversaciones sobre necesidades adicionales.
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5.COMPROMISO CON EL MEDIOAMBIENTE

GESTION MEDIOAMBIENTAL

Desde marzo de 2024, el Grupo ha incorporado la herramienta Dcycle como parte de su estrategia de
sostenibilidad y gestion ambiental. Esta aplicacién permite calcular de forma precisa la huella de carbono
generada por sus operaciones, asi como identificary proponer medidas concretas para reduciry compensar
las emisiones.

El proceso de medicion de la huella comenzd con caracter retroactivo, abarcando el ejercicio 2023 como
primer afno de referencia. Esta iniciativa refuerza el compromiso del Grupo con la transparencia climaticay
con la adopcion de decisiones basadas en datos en el marco de la transicion hacia una economia baja en
carbono.

Ademas, el Grupo cuenta con la certificacion ISO 9001 de gestion de la calidad, lo que garantiza la mejora
continua de sus procesos, el cumplimiento de estandares internacionales y la orientacidon constante hacia
la satisfaccion de sus grupos de interés.

PREVENCION DE LA CONTAMINACION

Desde abril de 2023, el Grupo ha unificado el suministro eléctrico de todas sus compafiias bajo un tnico
proveedor que garantiza el uso exclusivo de energias renovables certificadas. Esta medida forma parte de
su compromiso con la eficiencia energética y la descarbonizacién de sus operaciones, contribuyendo a
reducir significativamente su huella ambiental indirecta (Alcance 2).

En cuanto al impacto ambiental derivado de su actividad, la naturaleza de los servicios que ofrece el Grupo
implica niveles muy bajos de contaminacién acusticay luminica. Por este motivo, no se consideran
necesarias mediciones especificas ni laimplementacion de medidas adicionales para su mitigacién, al no
representar un riesgo ambiental significativo.
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USO SOSTENIBLE DE LOS RECURSOS
CONSUMO DE AGUA

El consumo de agua en las instalaciones de Digitalent proviene de las redes municipales de abastecimiento,
variando ligeramente en funcién de la ubicacidn geografica de cada centroy las condiciones locales de
suministro. Debido a la naturaleza de su actividad —principalmente formativa y de servicios digitales—, el
uso de agua no representa un impacto ambiental significativo dentro de su operativa diaria.

Durante el ejercicio 2024, el Grupo ha registrado un consumo de 2.796,00 m®, una reduccién del 16%
respecto al ejercicio anterior (3.314,55 m®). Esta disminucion refleja el compromiso con la eficiencia en el

uso del agua, impulsado por la concienciacidn internay una mejora de las instalaciones.

CONSUMO ENERGETICO

El modelo operativo de Digitalent Group conlleva un consumo energético derivado principalmente de la
electricidad consumida en sus instalaciones y de fuentes residuales como el gas natural para
climatizacion. Durante el ejercicio 2024, el consumo energético ha reflejado algunos cambios relevantes
con respecto al aho anterior, en funcion del crecimiento operativo y la ampliacion de infraestructuras, donde
se observa un aumento en el consumo total de electricidad, con una reconfiguracién de la proporcion entre
fuentes renovables y no renovables, debido a la incorporacion de mas centros de formacioén al grupo:

Combustion fija

Gas natural kWh 12.784 71712
Diesel L - 7.800
Consumo eléctrico no KWh 450.476 213.795
renovable

Consumo eléctrico renovable kWh 392.724 485.635

Con el objetivo de reducir el impacto ambiental asociado al consumo energético, Digitalent ha
implementado diversas iniciativas orientadas a la eficiencia y al uso responsable de la energia como:

e Unificacion del proveedor energético para todas las compafiias, priorizando el suministro de
electricidad 100% renovable con Garantias de Origen, permitiendo avanzar en descarbonizacion.

2 Dato reexpresado. En el ejercicio 2023, el dato reportado fueron 677 m3 de gas natural, que se han convertido en el
presente EINF a kWh para facilitar su comparativa con el ejercicio 2024.
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e Promocion del transporte publico y movilidad sostenible entre el personaly alumnado, como
medida para reducir las emisiones indirectas asociadas a los desplazamientos.

e Incorporacion de vehiculos hibridos para aquellos casos en los que es necesario el uso de coche
corporativo, reduciendo asi el consumo de combustibles fosiles.

CAMBIO CLIMATICO

Digitalent Group realiza un seguimiento anual de sus emisiones de Gases de Efecto Invernadero (GEI) como
parte de su compromiso con la sostenibilidad ambiental. Durante el ejercicio 2024, se ha llevado a cabo una
estimacion consolidada no exhaustiva de las emisiones generadas por las instalaciones del Grupo, centrada
en las fuentes mas relevantes asociadas a su actividad operativa.

A continuacién, se detalla la evolucion de las emisiones totales de GEI (en toneladas de CO, equivalente)
para los ejercicios 2023y 2024, desglosadas por tipo de alcance:

Alcance 1 2,59 22,13
Combustién Fija 2,59 1,38

Combustiéon Movil 0,00 20,75
Alance 2 152,71 114,51
Electricidad no renovable 152,71 114,51
TOTAL (A1 +A2) 155,30 136,64

Alcance 1: fuente DEFRA 2024 / Alcance 2: fuente Carbon Footprint 2024.

En 2024 se ha observado una reduccion significativa en las emisiones directas de Alcance 1, principalmente
debido a la eliminacion del uso de combustibles fdsiles en movilidad corporativa (combustién movil), que en
2023 representaba la mayor parte de estas emisiones. No obstante, el aumento del consumo eléctrico no
renovable ha generado un incremento en las emisiones de Alcance 2, lo que refleja la evolucidn operativa
del Grupoy laincorporacién de nuevos centros.

Aunque Digitalent auin no ha definido metas formales de reduccidn de GEIl ni una estrategia de
descarbonizacidon alineada con los escenarios del Acuerdo de Paris, trabaja de forma continua en la mejora
de la eficiencia de sus operaciones y en la adopcion de practicas sostenibles. Entre las iniciativas mas
destacadas se encuentran:

e Uso de energia de origen 100% renovable en parte de sus instalaciones.
e  Sustitucion progresiva del transporte corporativo por opciones hibridas o transporte publico.
e Optimizacion de la eficiencia energética en sus centros educativos y administrativos.
Estas acciones sientan las bases para una futura estrategia climatica mas estructurada que permita avanzar

hacia una reduccion progresiva de las emisiones.
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6.NUESTRO EQUIPO

En Digitalent Group, las personas son el motor esencial del negocio y un pilar estratégico para alcanzar los
objetivos de la organizacion. Por ello, el enfoque de gestion del talento se basa en una cultura de
autodesarrollo, progreso continuo y generacién de entornos que favorecen la evolucion profesionaly
personal de cada persona.

La Politica de Talento prioriza la atraccidn, retencién y desarrollo de talento mediante condiciones
retributivas competitivas, programas de formacion continua y practicas de gestidn equitativas, inclusivasy
responsables. Ademas, se respetay garantiza los derechos fundamentales laborales, como la libertad de
asociacion, la negociacion colectiva y la no discriminacion en procesos de seleccién, promocién o
desarrollo profesional. Siendo asi, durante el proceso de seleccidény contratacion, todos los perfiles son
evaluados Unicamente en funcién de su idoneidad y competencias técnicas para el puesto.

PROCESOS DE SELECCION Y CONTRATACION

Los procesos de seleccién en Digitalent son gestionados de forma interna por el equipo de Talento, Culturay
Organizacidn, lo que asegura una adecuada alineacion con los valores del grupo y favorece una integracion
cultural sélida de los nuevos perfiles. Estos procesos responden tanto a las necesidades derivadas del
crecimiento de la comparfia como a sustituciones por rotacion natural. Ademas, se desarrollan bajo
principios de equidad e inclusién, sin contemplar preguntas de caracter personal, garantizando asi un
trato justo e igualitario a todas las personas candidatas.

Etapas del proceso de seleccion:

e Identificacion de necesidades: Analisis conjunto con los responsables de departamentoy
validacion presupuestaria por parte de direccion.

e Publicacién de vacantes: Principalmente en LinkedIn, portales de empleo y plataformas
universitarias en caso de practicas. Las posiciones también se comunican internamente.

e Cribadoinicial: El equipo de Talento revisa los CV recibidos y elabora una preseleccién compartida
con los departamentos implicados.

e Primer contacto: Se realiza una llamada o correo de validacidon para confirmar la adecuacion inicial
(expectativas, requisitos, idiomas, ubicacién, etc.).

e Entrevistas: Primera entrevista con el equipo de Talento, segunda entrevista con la persona
responsable del areay, en algunos casos, con otros miembros del equipo, y tercera entrevista
presencial, con direccidn o evaluacion competencial, dependiendo del puesto. Se pueden realizar
entrevistas adicionales en funciéon de la complejidad del rol.

e Selecciodn final: Se valoran aspectos como el encaje cultural, competencias técnicas, experiencia
previay expectativas. Se seleccionan de dos a tres finalistas.

e Ofertay cierre del proceso: Se emite una carta oferta o precontrato, con validez de 7 dias, que es
revisado con la persona seleccionada. Tras su aceptacion, se inician los trémites de contrataciény
se informa al resto de candidatos con feedback personalizado.
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Digitalent promueve activamente el crecimiento interno, asegurando que las oportunidades de promocién
estan abiertas a todas las personas del equipo en funcion de su desempefio, antigiedad y potencial.

PROMOCION INTERNA

Se entiende como promocidn el acceso a una categoria profesional superior con nuevas responsabilidades,
generalmente acompafado de una revision salarial. Esta revision puede aplicarse de forma inmediata o
escalonada, segun la progresion demostrada.

REVISION SALARIAL

Las revisiones salariales ordinarias se realizan en dos momentos clave: las evaluaciones de desempeno
anuales en diciembre y las evaluaciones de mitad de afio en junio.

Las personas empleadas pueden solicitar una revision a través de su responsable directo. La decision final
se toma desde el equipo de Talento en coordinacién con direccién, considerando el desempeiio, la
antigliedad y las nuevas funciones asumidas. En caso de aprobacion, se emite una carta de actualizacion
salarial como anexo al contrato. También se contemplan revisiones extraordinarias fuera de estos ciclos
para casos de retencion de talento o desempefio sobresaliente.

PROMOCION POR NUEVA POSICION

Cuando se libera una posicién de mayor responsabilidad —ya sea por crecimiento de la compafia o
salidas— se evalla prioritariamente si algun miembro del equipo puede asumirla. Si se confirma su
idoneidad, se realiza una revision salarial acorde al nuevo nively la entrega de una descripcidon de puesto
con nuevas funciones y condiciones asociadas. Este enfoque permite favorecer la movilidad internay el
desarrollo del talento con independencia de género u otros factores, garantizando el acceso equitativo a
puestos de liderazgo.
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EMPLEO

PERSONAL

A cierre del ejercicio 2024, Digitalent contaba con 451 personas empleadas, lo que representa un
incremento del 7% respecto al afio anterior (420 en 2023). Este crecimiento refleja la expansion del Grupoy
su capacidad para atraer talento en un entorno de alta especializacién. A continuacién, se detalla el nUmero
de personas empleadas al cierre del ejercicio 2024 vs. 2023 por género, edad y categoria profesional:

Directivos 17 13 30 13 12 25
Operaciones 154 160 314 117 105 222
Soporte 33 74 107 72 101 173

MODALIDADES DE CONTRATO

Asimismo, se indica el numero y la distribucién de modalidades de contratos de trabajo al cierre del ejercicio
2024, con el desglose por género, edad y categoria profesional:

Indeflnldos 1 10 45 1 8 3 68
parcial

Indefinidos 8 43 17 19 64 28 179
completa

TemPorales 24 35 33 32 31 22 177
parcial

Temporales 9 6 4 _ 12 3 27
completa

TOTAL 35 94 99 52 115 56 451
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Directivos 47 20 - 2 69
Operaciones " 68 170 24 273
Soporte 10 91 7 1 109

TOTAL 179 177

Asimismo, en el 2023 las distribuciones de contratos de trabajo fueron de:

Indeflmdos 6 40 27 5 34 25 137
parcial

Indefinidos 24 72 18 24 89 17 244
completa

Tem|?orales 0 11 2 4 10 2 29
parcial

Temporales 2 ) 1 6 1 - 10
completa

TOTAL

Directivos 4 22 - - 26
Operaciones 130 67 25 1 223
Soporte 3 155 4 9 171
TOTAL 137 244 29 10 420
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PROMEDIO DE CONTRATOS

A continuacidn, se indica el promedio anual de las modalidades de contratos, por edad, género y categorias
profesionales, durante el ejercicio 2024:

Indefinidos

. 4 12 1 1 16 3 37
parcial
Indefinidos 5 53 23 38 56 24 199
completa
Temporales 16 32 35 26 32 26 167
parcial
Temporales 1 6 5 i 15 3 30
completa

TOTAL

Directivos 3 25 - 2 30
Operaciones 12 65 156 27 260
Soporte 22 109 11 1 143

TOTAL
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Asimismo, en el 2023 el promedio anual de las modalidades de contratos fue de:

Indefinidos

) 1 16 14 1 14 11 57

parcial

Indefinidos 23 74 19 21 94 17 248
completa

Tem?orales 5 11 2 4 10 2 31

parcial

Temporales 1 ) ) 10 14 1 26

completa

TOTAL

Directivos 1 22 - - 23

Operaciones 52 64 25 2 143

Soporte 4 162 6 24 196

TOTAL 57 248 31 26 362
DESPIDOS

Durante el ejercicio 2024 se han registrado 19 despidos, un incremento del 6% respecto del ejercicio
anterior (18 en 2023). La siguiente tabla muestra los despidos por género, edad y categoria profesional:

Directivos - - - - - 1 1
Operaciones - 3 2 1 2 - 8
Soporte 1 8 1 - 4 1 10
TOTAL 1 6 3 1 6 2 19
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A continuacion, se presenta el desglose de los 18 despidos en el ejercicio 2023:

Directivos - - = - - - -

Operaciones - 2 - - 3 - 5

Soporte 2 2 3 1 5 - 13

TOTAL 2 4 3 1 8 0 18
REMUNERACIONES

En relacién con la remuneracion media del personal de Digitalent, a continuacion, se presentan los datos
correspondientes al salario bruto medio percibido en el ejercicio 2024 por género, edad y categoria
profesional:

Directivos 121.589,35€ 73.548,54 €
Operaciones 45.711,40 € 39.675,77 €
Soporte 48.285,58 € 41.742,97 €

26.695,00 € 44.006,57 € 54.909,29 €

Asimismo, en el 2023 las remuneraciones fueron de:

Directivos 129.038,46 € 54.155,91 €
Operaciones 47.069,69 € 49.959,37 €
Soporte 24.120,18 € 22.487,40 €

17.235,89€ 31.511,82€ 60.549,42 €
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De forma complementaria, se ha calculado la brecha salarial para cada una de las categorias profesionales,
mediante la siguiente formula: (Remuneracién media hombres —remuneracién media mujeres) /
Remuneraciéon media hombres. Se presentan los datos de 2023y 2024 a continuacion:

Directivos 0,67 0,58
Operaciones -0,06 -0,06
Soporte 0,09 0,07

Se observa una brecha salarial significativa en la categoria de directivos debido a ser una categoria
conformada por hombres que ocupan posiciones mas altas, con mayor nivel de responsabilidad y que
cuentan con mayor antigiiedad en el Grupo, en comparacion con las mujeres que conforman esta misma
categoria.

REMUNERACION DE PUESTOS DE TRABAJO DE CARACTERISTICAS IGUALES

A continuacion, se indica el promedio anual de las modalidades de contratos, por edad, género y categorias
profesionales, durante el ejercicio 2024:

Universidades Privadas 1.467,92 € 0,97 1.166,67 0,93
E’;‘:‘:Ejan';za privada reglada 1.068,00 € 0,71 1.169,00 € 0,73
1.507 € Ensefanza no reglada Estatal 1.146,20 € 0,76 1.147,00 € 0,92
B Oficinas y despachos Catalunya 1.071,35€ 0,71 - -
Oficinas y despachos Madrid 1.109,26 € 0,74 - -
Oficinas y despachos Zaragoza 1.011,72€ 0,67 - -

REMUNERACION MEDIA DE LOS CONSEJEROS Y DIRECTIVOS

A 31/12/2024 el Consejo de Administracion estaba compuesto por 4 consejeros hombres y ninguno de ellos
ha percibido remuneracion alguna por su cargo de consejero ni en el ejercicio 2024 ni en el ejercicio
anterior.
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MEDIDAS PARA LA DESCONEXION DIGITAL

En Digitalent, se respetay promueve activamente el derecho al descansoy a la desconexion digital, en
cumplimiento del Articulo 88 de la Ley Organica de Protecciéon de Datos Personales y Garantia de los
Derechos Digitales. Esta conviccion se materializa a través de medidas transversales en todo el Grupo,
basadas en la construccién de un entorno de trabajo saludable, equilibrado y respetuoso con el tiempo
personal.

Como principio general, no se espera ni se exige que las personas respondan a correos, mensajes o
solicitudes fuera del horario laboral. Del mismo modo, se desaconseja expresamente el envio de
comunicaciones fuera de la jornada ordinaria, fomentando una gestion del tiempo alineada con el bienestar
personaly profesional.

Para garantizar el cumplimiento de este derecho, Digitalent proporciona a sus equipos dispositivos
corporativos —como ordenadores portatiles y, cuando el puesto lo requiere, lineas moéviles—
exclusivamente para uso profesional. Se promueve activamente que, al finalizar la jornada, los dispositivos
se apagueny se interrumpa cualquier actividad laboral. Asimismo, se comunica a las nuevas
incorporaciones la importancia de acceder a plataformas como correo electronico, Salesforce o Slack
Unicamente desde estos dispositivos, como medida preventiva para asegurar una desconexion efectiva.

Esta practica esta extendida a todas las sociedades del Grupo, y en el caso concreto de IEBS Innovation, se
encuentra ademas formalizada mediante una Politica de Desconexion Digital y Bienestar Laboral.

Dado el mayor riesgo de solapamiento entre vida personaly profesional en entornos remotos, Digitalent
incorpora esta politica en los contratos con modalidad de teletrabajo, mediante una clausula especifica que
recoge: “Se reconoce el derecho de desconexion digital a la persona trabajadora fuera de la jornada laboral
pactada con la empresa, de acuerdo al articulo 88 de la Ley Organica de Proteccion de Datos Personales y
Garantia de los Derechos Digitales. El deber empresarial de garantizar la desconexidn conlleva la limitacion
del uso de los medios tecnoldgicos de comunicacion empresarial y de trabajo durante los periodos de
descanso, asicomo el respeto a la duraciéon maxima de la jornada.”

Mas alla de su formalizacidn contractual, esta politica se verbaliza y refuerza en distintos momentos de la
vida laboral: desde la incorporacién inicial, pasando por reuniones periddicas, hasta los canales habituales
de interlocucidn entre las personas trabajadorasy el equipo de Recursos Humanos. Complementariamente,
Digitalent promueve la flexibilidad horaria como herramienta para facilitar la conciliacién personaly familiar,
reforzando su compromiso con un modelo de trabajo humano, responsable y sostenible.
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En Digitalent, la jornada laboral estandar se situa entre 39y 40 horas semanales, con una distribucion
flexible adaptada a las caracteristicas de cada departamento y a la naturaleza del negocio, especialmente
en relacién con los horarios de formacidn y ejecuciéon de proyectos.

El horario habitual de oficina es de 9:00 a 18:00 h, incluyendo una hora de descanso para comer. No
obstante, se ofrece flexibilidad horaria en la entrada, permitiendo a las personas trabajadoras comenzar su
jornada entre las 8:00 y las 10:00 h, para facilitar la conciliacién de la vida personaly profesional.

Cada departamento gestiona sus propios horarios, siempre garantizando la adecuada prestacion del
servicio. En casos puntuales que requieren actividad en sabado, se establece una jornada rotativa o, en su
defecto, se compensa con un dia libre en la semana siguiente.

Ademas, existe la posibilidad de solicitar adecuaciones o reducciones de jornada —por ejemplo, para el
cuidado de menores de 12 afios—, sin que ello afecte a la posicién, responsabilidades u oportunidades
profesionales de la persona trabajadora.

Digitalent valora la autonomia y el cumplimiento de objetivos, priorizando el rendimiento sobre la presencia
fisica, salvo en puestos con requerimientos especificos (como soporte técnico o recepcion).
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MODALIDAD DE TELETRABAJO

Siempre que la operativa lo permite y la presencialidad no sea imprescindible, Digitalent ofrece la
posibilidad de trabajo en remoto, fomentando asi la conciliacidn y la eficiencia. Esta modalidad se gestiona
por cada compainiay departamento, y requiere la validacidon del equipo de Talento, Culturay Organizaciény
de la Direccién General.

Gran parte del equipo cuenta con equipamiento corporativo desde el primer dia, incluyendo ordenador
portatily, cuando se solicita, periféricos como pantallas, teclados, ratones o auriculares.

En los casos en los que la persona trabajadora reside en otra comunidad auténomay no se requiere
presencialidad, se puede formalizar un contrato en modalidad de teletrabajo, registrado como anexo al
contrato laboral. Este documento regula aspectos como:

e Distribucién del tiempo de trabajo

e Mediosy herramientas de trabajo

e Asuncion de gastos

e Controly registro horario

e Derecho ala desconexion digital (Art. 88 LOPDGDD)

ABSENTISMO

Durante el ejercicio 2024, se han registrado 32.456 horas de absentismo laboral, lo que supone un
incremento del 220% respecto al afio anterior (10.146 horas en 2023). Este dato esta siendo analizado para
valorar posibles causas e implementar medidas preventivas si fuera necesario.

RELACIONES CON LOS TRABAJADORES

En Digitalent, el 100% de la plantilla en Espafia se encuentra cubierta por convenios colectivos, lo que
garantiza condiciones laborales justas, transparentes y alineadas con la normativa vigente.

En materia de salud y seguridad en el trabajo, el Grupo aplica de forma estricta los principios establecidos
en la Ley 31/1995 de Prevencion de Riesgos Laborales, asegurando entornos laborales seguros y adecuados
para el desarrollo de la actividad profesional.

SALUD Y SEGURIDAD

En Digitalent, la seguridad y la salud laboral son elementos clave para garantizar un entorno de trabajo
seguro, saludable y productivo para todas las personas trabajadoras y colaboradoras del Grupo.
Conscientes de laimportancia de prevenir riesgos y proteger el bienestar del equipo, Digitalent cuenta con
un Sistema de Gestion certificado bajo la norma ISO 9001, que asegura el cumplimiento de los requisitos
legales aplicables en materia de calidad, seguridad e higiene en el entorno laboral. Asi, durante el ejercicio
2024, no se ha registrado ningun accidente laboral ni ninguna enfermedad profesional, una mejora con
respecto al 2023 que se registraron 4 accidentes en el puesto de trabajo (1 hombre y 3 mujeres), que
generaron 46 jornadas perdidas, y suponiendo para el Grupo un indice de frecuencia de 8,96 y un indice de
gravedad de 0,10.
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El Grupo dispone de una Politica de Seguridad y Salud en cumplimiento de la legislacion vigente en materia
de prevencion de riesgos laborales. Esta contempla la realizacion periédica de evaluaciones de riesgos,
formacién en PRLy medidas de mejora continua, asi como la implementacion de acciones preventivas para
minimizar los riesgos ocupacionalesy lesiones o enfermedades relacionadas con el trabajo. Asimismo,
cuenta con el acompanamiento técnico de Ibersys, uno de sus socios especializados en prevencion, con
quien mantiene diferentes certificaciones en vigor.

Esta politica se materializa a través de herramientas como el Plan de Prevencion de Riesgos Laborales, la
Evaluacién de Riesgos por puesto de trabajo, la Planificacion de la Actividad Preventiva, Planes de
Emergencia, Fichas informativas por puesto, y Registros firmados por las personas trabajadoras (entrega de
EPls, informacion preventiva, etc.).

FORMACION

Durante el ejercicio 2024 se han impartido un total 2.206 horas de formacion, una disminucién del 15%
respecto del ejercicio anterior (2.597 horas). A continuacion, se indica el desglose por categoria profesional:

Directivos 0 104
Operaciones 2.206 669
Soporte 0 1.824
TOTAL 2.206 2.597

DISCAPACIDAD E IGUALDAD

Através de su Plan de Igualdad, Digitalent rechaza cualquier forma de discriminacién por razones de sexo,
identidad de género, orientacion sexual, raza, religion, estado civil, discapacidad o cualquier otra condicion
personal o social. Este plan recoge medidas concretas para garantizar la equidad en todos los niveles de la
organizacion. Entre ellas, se promueve una composicion equilibrada de mujeres y hombres en la plantilla, se
incentiva la contratacién indefinida sin sesgos de género ni de ningun otro tipo, se fomenta la conciliacién de
la vida personaly profesional, y se vela por la equidad retributiva, asegurando que las condiciones salariales
se basen exclusivamente en el mérito, las funcionesy la experiencia.

El cumplimiento del Plan de Igualdad esté supervisado por una Comision de Igualdad, que se retine al
menos una vez al afio o cuando las circunstancias lo requieran. Esta comisién se encarga de hacer el
seguimiento de las medidas adoptadas, evaluar su eficacia, asesorar en la implementacion de nuevas
acciones, y elaborar informes peridédicos (anuales, intermedios y finales) que reflejan el grado de avance en
los objetivos de igualdad. También puede proponer medidas correctoras cuando sea necesario.

Ademas, Digitalent cuenta con un Plan para la integracion y accesibilidad de personas con
discapacidad, que incluye medidas adaptadas a las necesidades de cada persona. Entre las acciones
destacadas se encuentran la adecuacion de las oficinas para garantizar la accesibilidad universal, la
contratacion indefinida de personas con discapacidad, y la aplicacion estricta de la normativa vigente para
instalaciones abiertas al publico, como establece el Real Decreto 193/2023.
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EMPLEO DE PERSONAS CON DISCAPACIDAD

Durante el ejercicio 2024 el Grupo ha contado con 2 personas con discapacidad al equipo. En 2023, el Grupo
contaba con una persona trabajadora con contrato indefinido, cuya vinculacién con la organizacién se
remonta a mayo de 2018. Estas contrataciones se enmarcan en lo previsto en el Real Decreto Legislativo
1/2013, por el que se aprueba el texto refundido de la Ley General de derechos de las personas con
discapacidady de su inclusion social.

Paralelamente, el Grupo esta valorando nuevas medidas que refuercen el enfoque hacia la diversidad,
adaptadas a las caracteristicas y necesidades de su actividad. Mas alla del cumplimiento legal, el objetivo
es seguir promoviendo una cultura inclusiva.

En todos sus centros de trabajo, Digitalent garantiza medidas de accesibilidad e integracion universal, con el
fin de facilitar la participacion plena de las personas con discapacidad. Ademas, todas las ofertas de empleo
publicadas por el grupo incluyen de forma explicita el siguiente mensaje: “Great working environment where
people respect each other and embrace diversity.” Con esta declaracion, Digitalent expresa su voluntad de
fomentar la postulacion de perfiles diversos y consolidar una organizacion representativa, respetuosa e
inclusiva en todos los ambitos.
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7.RESPETO DE LOS DERECHOS HUMANOS

Digitalent desarrolla toda su actividad en Espanay opera bajo el pleno cumplimiento de la Constitucion
Espariola, asi como de la Declaracién Universal de los Derechos Humanos. Dada la naturaleza de su
actividad —centrada en la educacion, la tecnologia y los servicios digitales— no se identifican riesgos
relevantes de vulneracién de derechos fundamentales en el desarrollo de sus operaciones.

Asimismo, todos los proveedores del Grupo son empresas legalmente constituidas en Espafa o en el ambito
comunitario, lo que refuerza la trazabilidad y cumplimiento normativo a lo largo de la cadena de valor.

Con el objetivo de garantizar el respeto a los principios éticos y de conducta profesional, Digitalent cuenta
con un Canal Etico, accesible de forma confidencial y anénima para todas las personas de la organizacion.
Através de este canal, pueden plantearse consultas sobre el Cédigo Etico y de Conducta, asi como
comunicar posibles incumplimientos. Durante el ejercicio 2024, no se ha registrado ninguna consulta ni
denuncia relacionada con infracciones de los principios éticos. El canal se encuentra disponible en:
https://canaletico.es/es/dtg.

En relaciéon con la libertad de asociacion y sindicacion, si bien actualmente no existe representacion
sindical activa en la organizacion, Digitalent garantiza el cumplimiento de lo establecido en el Estatuto de los
Trabajadores y la normativa laboral vigente. Ademas, el Plan de Igualdad del Grupo contempla principios
especificos orientados a asegurar el ejercicio efectivo de los derechos laborales y a promover relaciones
laborales justas y respetuosas.
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8.LUCHA CONTRA LA CORRUPCION Y EL SOBORNO

Con el objetivo de identificary prevenir riesgos que puedan comprometer la integridad, la transparenciay la
ética empresarial, asi como de mitigar posibles impactos econdmicos y reputacionales, todas las personas
trabajadoras de Digitalent estan adheridas a su Politica de Anticorrupcién. Esta politica establece de forma
clara las pautas de conducta que deben regir la actuacion profesional en materia de prevencion del fraude,
la corrupciéony el soborno, promoviendo una cultura corporativa basada en la responsabilidad, la
honestidad y el cumplimiento normativo.

Cabe sefalar que, de acuerdo con lo establecido en la Ley 10/2010, de 28 de abril, de prevencion del
blanqueo de capitales y de la financiacion del terrorismo, Digitalent no esta clasificada como sujeto
obligado. No obstante, la organizacion mantiene un compromiso firme con las buenas practicas de
gobernanzay transparencia.

DONACIONES

Digitalent colabora con entidades del tercer sector que trabajan en favor de colectivos vulnerables y causas
de impacto social. A través de aportaciones econémicas directas, el Grupo contribuye a reforzar la labor
de organizaciones que promueven la inclusién, la dignidad humana, el acompafiamiento a colectivos
vulnerables y el desarrollo social sostenible. Durante el ejercicio 2024, Digitalent ha destinado 2.560 euros
en concepto de donaciones a las siguientes organizaciones:

Fundacion Ofrece atencidn a personas mayores, pacientes con enfermedades 700 €
Vianorte- avanzadasy sus familias, a través de cuidados paliativos,
Laguna acompafiamiento emocional y apoyo en la uUltima etapa de la vida. Su

labor humaniza la atencidn sanitariay pone a la persona en el centro.
Fundacion Organizacion internacional que trabaja por la justicia social, los 1.560€
Mundubat derechos humanosy el desarrollo sostenible en mas de 12 paises, con

especial atencion a comunidades campesinas, mujeres, pueblos
indigenas y defensores de derechos. Promueve proyectos en soberania
alimentaria, equidad de géneroy construccion de paz.

Confraternidad  Asociacion centrada en la reinsercién social de personas privadas de 200€
Carcelaria de libertad, facilitando procesos de transformacién personaly

Espana reconciliacién mediante programas de acompafamiento, formacion,

(CONCAES) justicia restaurativa y espiritualidad.

Con un pie Colectivo que ofrece apoyo social y emocional a personas en situacion 100€
fuera de calle o exclusidn social, brindando escucha activa, acompafiamiento

en procesos de reintegracion y acceso a recursos basicos.

TOTAL 2.560 €

En 2023 se proporcionaron ayudas econémicas por valor de 37.034 euros destinados a las siguientes
organizaciones: Fundacioén lo que de verdad importa (10.000€), UNICEF - Comité Espafol - (19.250€),
Universitat Central de Catalunya (4.000€), Fundacidon Crecer Jugando (384€), Fundacion EXIT (400€)y a
Almapura (3.000€).
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9.IMPLICACION CON LA SOCIEDAD

COMPROMISO CON EL DESARROLLO SOSTENIBLE

En Digitalent, el compromiso con el desarrollo sostenible se refleja de forma transversal en sus decisiones,
aunque actualmente no se gestiona a través de un presupuesto especifico. No obstante, la organizacién
impulsa diversas iniciativas que contribuyen activamente a la equidad social, el acceso a la educacion, el
fomento del emprendimiento y la movilidad sostenible.

Una de las principales lineas de accidn social del Grupo se centra en sus politicas de becas educativas,
disefiadas para facilitar el acceso a programas formativos a personas con recursos econémicos limitados.
Estas becas, disponibles en distintas escuelas del Grupo, permiten que el talento y la motivacidon no se vean
condicionados por la situacion financiera, reafirmando el propdsito de Digitalent de democratizar la
educaciony formar a los lideres de la transformacion digital del futuro.

Ademas, la organizacion participa en foros y asociaciones que promueven iniciativas comunitariasy de
impacto social, de la misma forma que cuenta con convenios y acuerdos con diferentes entidadesy
universidades, contribuyendo asi al fortalecimiento del tejido social y empresarial.
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Digitalent también impulsa la creaciéon de nuevas empresas a través de programas de incubaciony
aceleracion, acompanando a emprendedores durante las fases clave del lanzamiento de sus proyectos.
Esta vocacion emprendedora refuerza el compromiso del Grupo con la innovacion, la empleabilidad y la
transformacién econdmica sostenible.

z
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Aunque en 2024 no se realizaron acciones especificas de patrocinios, el Grupo continla avanzando hacia un
modelo de impacto positivo, alineando su actividad con los valores de responsabilidad, inclusiéon y progreso
colectivo.
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PROVEEDORES

Digitalent Group dispone de un Cédigo Etico especifico para Proveedores, incluido como anexo
contractual, que recoge los principios y compromisos que deben observar todas las personas o entidades
que colaboran con el Grupo.

Toda contratacion de proveedores se realiza exclusivamente bajo criterios econémicos y comerciales
imparciales, sin influencias personales, afectivas o de cualquier tipo que puedan generar conflictos de
interés. Con el fin de garantizar este principio, Digitalent aplica politicas internas estrictas de prevenciéony
control de conflictos de interés y lleva a cabo una supervision rigurosa de los procesos de seleccién,
velando por su objetividad y transparencia.

Asimismo, el Grupo promueve entre sus proveedores el respeto a los valores éticos y de conducta
empresarial responsable, entre los que se incluye la no discriminacién por edad, género, orientacion
sexual, origen, raza o religion, y el respeto a los principios de competencia leal. Asimismo, se compromete a
ofrecer trato igualitario y confidencialidad en lo relativo a la informacidén técnica y comercial intercambiada,
especialmente aquella que pudiera afectar la competitividad del proveedor en el mercado. Para reforzar este
compromiso, Digitalent pone a disposiciéon de sus proveedores el mismo Canal ético y de denuncias
anonimo habilitado para personalinternoy clientes: https://canaletico.es/es/dtg. A través de este canal,
pueden reportarse conductas irregulares o consultas sobre la vulneracion de los principios éticos del Grupo.

Adicionalmente, Digitalent cuenta con una Politica Anticorrupcioén que abarca tanto la funcion de compras
como cualquier otra actividad que pudiera derivar en infracciones administrativas o penales. En este marco,
se aplica también un test de integridad y reputacion para identificar posibles contingencias en la
contratacion de terceros.

La evaluacién de proveedores se apoya en un anexo especifico al Cédigo Etico, que permite valorar su
adecuacion ética y profesional. No se exige certificacion externa obligatoria para contratar con Digitalent, ya
que la mayoria de los proveedores son profesionales del conocimientoy la formacién, especialmente
docentes, cuya actividad se evalla continuamente a través del seguimiento directo y la valoracién del
alumnado. Asimismo, dado el perfil de los servicios contratados, Digitalent no aplica mecanismos de
auditoria a proveedores, sino que opta por una evaluacion practicay continua, basada en la calidad
percibida, satisfaccién y la experiencia del cliente.

CONSUMIDORES

El cuidado y la proteccion de los alumnos (principales destinatarios de los servicios de Digitalent)
constituyen una prioridad transversal en todas las entidades que forman parte del Grupo. Dado que la
actividad educativa se desarrolla en instalaciones fisicas abiertas al publico, todas las sedes del Grupo
operan bajo los requisitos que marca la normativa vigente para la obtencion de licencias de actividad y
funcionamiento, incluyendo la aplicacion de protocolos de prevencion de riesgos laborales, que son
extensivos tanto al personal como a los propios estudiantes y visitantes.

Ademas, todas las empresas del Grupo cuentan con los seguros obligatorios de responsabilidad civil y de
accidentes para garantizar la cobertura y seguridad del alumnado, tanto en formacion presencial como
durante sus practicas profesionales.

Estado de Informacion No Financiera 2024 | 30


https://canaletico.es/es/dtg

DIGITALENT

<GROUP>

Desde hace mas de una década, ISDI ha sido reconocida por suimpacto en el ecosistema digital y por la alta
empleabilidad de sus egresados, lo que ha contribuido a consolidar una sélida reputacion institucional. En
los ultimos anos, ese reconocimiento se ha visto respaldado por acreditaciones de prestigio como:

e CUALIFICAM: Procedimiento de la Fundacion para el Conocimiento Madrimasd que certifica la
calidad de programas de Master Profesional, aplicando estandares del Espacio Europeo de
Educacion Superior. Esta acreditacion permite incluir los masteres certificados en el Registro de
Programas de Master Profesional Certificados y facilita tramites como la gestidon de visados para
estudiantes extracomunitarios, ademas de ofrecer garantias académicasy orientacion profesional
reconocida.

e QS Stars: Sistema internacional de calificacion académica gestionado por QS Quacquarelli
Symonds, que ha otorgado a ISDI la maxima distincidon de Cinco Estrellas en categorias como
Docencia, Empleabilidad y Formacién Online. Este sello situa a ISDI entre las instituciones
educativas de referencia global en materia de innovacién educativa y conexiéon con el mundo
profesional.

e CLADEA: ISDI forma parte del Consejo Latinoamericano de Escuelas de Administracién, una de las
redes académicas mas relevantes de escuelas de negocios en América Latina. Esta pertenencia
refuerza el compromiso con la calidad educativa y permite desarrollar vinculos de cooperacién
internacional, compartir buenas practicas y acceder a estandares globales de excelencia
académica.

En cuanto al compromiso con la ética, la transparenciay la integridad, Digitalent pone a disposicién de su
comunidad —incluyendo personas empleadas, profesorado, alumnado, direcciony consejo — un Canal
Etico confidencial y seguro. A través de este canal se pueden comunicar dudas, irregularidades,
incumplimientos o sospechas en relacion con la normativa interna o externa, de forma anénima. El Canal
Etico esta gestionado por una empresa externa independiente que acttia como primer receptor de las
comunicaciones antes de remitirlas al Comité de Cumplimiento. El proceso esta disefiado para preservar
la confidencialidad y garantizar la imparcialidad. En caso de conflicto de interés, se han previsto
mecanismos alternativos de notificacion directa a otros miembros del Comité.
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Durante el 2024 no se han recibido reclamaciones o quejas formales por parte de alumnado o usuarios
de las plataformas a través de este canal. No obstante, las coordinaciones académicas de cada centro
gestionan de forma habitual cualquier sugerencia o incidencia que se reciba por canales internos,
asegurando una resolucion agily personalizada que mantiene la calidad del servicio y el respeto a la voz del
estudiante como centro del modelo educativo.

INFORMACION FISCAL

Digitalent mantiene un firme compromiso con el cumplimiento riguroso de sus obligaciones fiscales, en
conformidad con la normativa tributaria vigente en cada uno de los paises en los que desarrolla su actividad.
Este principio forma parte de su enfoque de buen gobierno y transparencia, pilares esenciales de su cultura
corporativa. Durante el ejercicio 2024, el resultado negativo consolidado antes de impuestos ha sido de
8.985.971 euros, mientras que el importe correspondiente al Impuesto de Sociedades asciende a 3.285.852
euros. El resultado negativo antes de impuestos® del Grupo en 2023* fue de 8.740.413 euros. Por otro lado, el
Grupo devengd impuestos sobre el beneficio por valor de 1.434.440 euros.

Adicionalmente, Digitalent ha recibido subvenciones publicas que han sido imputadas a resultados durante
2024, en linea con los criterios contables establecidos. Estas ayudas contribuyen a impulsar proyectos de
innovacion tecnolégica, formacion especializada y transformacion digital. Entre las principales
subvenciones destacadas se encuentran:

e Digitalent Group (matriz), que ha recibido subvenciones en el marco de varios programas europeos
de innovacion e impulso digital:
o SHOPA4FC: 33.240,08 € (149.755€ en 2023)
o BONSAPPS: 22.000 € (95.973€ en 2023)
o BEYOND: 80.545 € (96.654€ en 2023)
e Otros proyectos: Total imputado en resultados: 284.868,43 €
o GM Quality Technology (GMQTECH): 11.900 €
o Skylab Coders Academy: 10.000 €

Estas ayudas permiten al Grupo reforzar su posicién como actor relevante en el ambito de la educaciény la
tecnologia, asi como contribuir a los objetivos de digitalizacién y competitividad marcados por la Unién
Europea.

“Elresultado del ejercicio antes de impuestos y el impuesto sobre el beneficio del ejercicio 2023 han sido reexpresados
de acuerdo con la nota 2.10 de las Cuentas Anuales Consolidadas del Grupo del 2024.
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ANEXO I: REFERENCIAS A CONTENIDOS ESTABLECIDOS
PORLALEY11/2018

El presente Estado de Informacion No Financiera se ha elaborado considerando los requisitos establecidos
enlaley 11/2018 de 28 de diciembre de 2018 de Informacién No Financiera y Diversidad. Para su
elaboracidn, se ha tomado de referencia los Estandares GRI (Global Reporting Initiative) para la Elaboracion
de Informes de Sostenibilidad (2021). El uso de los Estandares GRI se ha hecho de manera selectiva, por lo
que el presente informe no constituye un informe de conformidad con GRI. Los estandares utilizados se
detallan a continuacién de la tabla de referencias.

Contenidos basicos

Descripcion del modelo de negocio 4-6
Marcos utilizados 3,33
Riesgos relacionados con las cuestiones del EINF 7-8

Cuestiones medioambientales

Informacién detallada 1M

Contaminacion 11

Dado el tipo de actividad, que se realiza en
soportes digitales, no se generan residuos
Economia circulary prevencioény gestion de residuos industriales (ni siquiera de papel),
solamente residuos urbanos que no son
materiales a efectos del EINF.

Uso Sostenible de Recursos: Agua 12

El consumo de materias primas no se
considera un aspecto material para
Digitalent, dado que su modelo de negocio
se basa en la prestacion de servicios
educativos, digitales y de formacion, sin
implicar procesos industriales ni
manufactura de productos fisicos. Como
consecuencia de esta baja relevancia
operativa, la organizacion no dispone de
datos desagregados sobre el uso especifico
de materiales durante el ejercicio 2024. No
obstante, se fomenta una politica de uso
responsable de insumos en sus oficinas y
centros formativos, con especial atencion
al consumo eficiente de papel y otros
suministros bdsicos.

Uso Sostenible de Recursos: Materiales

Uso Sostenible de Recursos: Energia 12
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Uso Sostenible de Recursos: Eficiencia energética 12-13
Cambio Climatico: Emisiones de GEI 13
Cambio Climatico: Adaptacion 13
Cambio Climatico: Metas de emisiones GEl 13

Proteccion de la biodiversidad: Medidas e Impactos

Las operaciones de Digitalent no se realizan
en sitios de proximidad a dreas protegidas o
adyacentes a zonas de alta biodiversidad o
con existencia de especies protegidas.
Estas condiciones hacen que la necesidad
de preservacion o restauracion de habitats
sea inmaterial para las operaciones de la

organizacion.
Cuestiones sociales y relativas al personal
Empleo: Niumero de empleados 16
Empleo: Modalidades contratos de trabajo 16-19
Empleo: Numero de despidos 19-20
Empleo: Remuneraciones 20
Empleo: Brecha salarial 21
Empleo: Remuneracidn de consejeros y directivos 21
Empleo: Desconexién laboral 22
Empleo: Discapacidad 25-26
Organizacién del trabajo 23-24
Organizacién del trabajo: Absentismo 24
Organizacion del trabajo: Conciliacion 24
Salud y Seguridad: Condiciones 24-25
Salud y seguridad: Accidentes y enfermedades 24-25
Relaciones trabajador-empresa 24
Formacién 25
Igualdad 25
Informacion sobre la sociedad
Compromisos con el desarrollo sostenible 29
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Subcontrataciony proveedores 30
Consumidores: Salud y seguridad 30-31
Consumidores: Reclamos 32
Consumidores: Informacion fiscal 32
Respeto de los derechos humanos

Due diligence de derechos humanos 27
Riesgos y medidas 27
Libertad de asociacion y negociacién colectiva 27
Discriminacién en el empleo 27
Trabajo forzoso e infantil 27
Lucha contra la corrupcidny el soborno

Prevencién de corrupciény soborno 28
Prevencién de blanqueo de capitales 28
Aportaciones a fundaciones y entidades sin animo de lucro 28

Este material hace referencia a contenidos parciales de los siguientes estandares GRI:

e 205: Lucha contra la corrupcion

e 301: Materiales

e 302:Energia

e 303: Aguay efluentes

e 304:Biodiversidad

e 305: Emisiones

e 306: Residuos

e 401:Empleo

e 402: Relacion trabajador-empresa
e 403: Saludy seguridad en el trabajo
e 404: Formaciony educacion
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405: Diversidad e igualdad

406: No discriminacion

407: Libertad de asociaciény
negociacioén colectiva

408: Trabajo infantil

409: Trabajo forzoso u obligatorio
412: Evaluacion de los derechos
humanos

413: Comunidades locales

414: Evaluacion social de los
proveedores
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